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www.publichealth.lacounty.gov 
04/01/2020 FAQ Managers (Cambodian) 
 

 

 

 

បបើសិនជាអ្នកគ្រប់គ្រងកន្នែងប វ្ើការគ្បបេទណាមួយ អ្នកអាចនឹងមានកតីកងវល់អំ្ពីរបបៀបប ោះគ្ាយបញ្ហាន្ែលទាក់ទងនឹងជំងឺ COVID-19 
កនុងចំបណាមបុរគលិករបស់អ្នក និង/ឬអ្តិថិជនរបស់អ្នក។ មានបរៀបរាប់ខាងបគ្កាមបនោះ រឺជាចបមែើយសគ្មាប់សំណួរន្ែលបយើងបានទទួលពី
អ្នកគ្រប់គ្រងននភ្នាក់ងារាធារណៈ និងគ្កុមហ ុនឯកជនអំ្ពីករណីជំងឺ COVID-19 ន្ែលបានបញ្ហាក់ ឬសងសយ័បៅកន្នែងប វ្ើការរបស់ពួកបរ។ 

បបើសិនជាអ្នកចង់បានព័ត៌មានបន្នែមអំ្ពីជំងឺរលាកផ្ែូវែបងហើមកូរ ូណា (COVID-19) ឬព័ត៌មានថមីៗបំផុ្តអំ្ពីបមបរារបនោះ សូមចូលបៅកាន់បរហទំព័រ
របស់នាយក ានសុខភ្នពាធារណៈ (DPH)៖ http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus។ 

 

1. ខ្ញំម្ររប់ម្ររងការិយាល័យងោនធីមួយដដលានបុរគលិកបងម្រមើការងម្ររើន។  បុរគលិកាាក់មកងធវើការទំងឈឺ។  ពួកងរមិនដឹងថា
ង ើពួកងរានងមងោរឬក៏អ្ ់ងនាោះងេ -- ងោរសញ្ញារបស់ពួកងររឺកម្រមិ ម្រសាល ង ើយពួកងរជូនដំណឹងដល់ខ្ញំអំ្ពីជំងឺរបស់ពួកងរ
មុនងពលរំណាយងពលងវលាជាមួយបុរគលិកងផ្េងងេៀ ។  

បញ្ជូនបុរគលិកន្ែលឈឺបៅផ្ទោះវិញភ្នាមៗ។ បបើសិនជាពួកបរពិបាកែកែបងហើម ឬបចោះន្តកអួតចបងាោរ ចូរឲ្យពួកបរទាក់ទងបៅគ្រូបពគ្ទរបស់ពួកបរ។ 
បបើសិនជាបរារសញ្ហាមានកគ្មិតគ្ាល ចូរពិចារណាជបគ្មើសប វ្ើការបផ្សង ែូចជាប វ្ើការពីផ្ទោះ ឬការបរៀបចំបផ្សងបទៀតឲ្យប វ្ើការពីចមាាយ បបើសិនជា
បុរគលិកអាចប វ្ើែូបចាាោះបាន។ ការន្ណនាំអ្ំពីការន្ថទាំបៅផ្ទោះសគ្មាប់បុរគលន្ែលមានជំងឺផ្ែូវែបងហើមែូចជា ជំងឺ COVID-19 អាចរកបានបៅ 
http://publichealth.lacounty.gov/acd/docs/HomeisolationenCoV.pdf 
 
បុរគលិកបផ្សងបទៀតរួរន្តបា៉ាន់ាានការប ោះពាល់ពីមុនរបស់ពួកបរជាមួយបុរគលិកន្ែលបចញបរារសញ្ហាបនាោះ។   

• បបើសិនជាពួកបរមានការប ោះពាល់ជិតសនិទធជាមួយបុរគលិកន្ែលបចញបរារសញ្ហាបនាោះ ខណៈន្ែលជនបនាោះមានបរារសញ្ហា 
ឬកនុងរយៈបពលពីរនថៃ (48 បមា៉ាង) មុនបពលបចញបរារសញ្ហា ពួកបរចាំបាច់គ្តូវបៅផ្ទោះ និងចាប់បផ្តើមការបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះរយៈបពល 14 
នថៃ។  ការប ោះពាល់ជិតសនិទធ គ្តូវបានកំណត់ថាជាការប ោះពាលណ់ាមួយន្ែលសែិតកនុងចមាាយជិតជាង 6 ហវីតរយៈបពលយូរជាង 10 នាទី 
ឬការប ោះពាល់ារធាតុរាវននរាងកាយប យមិនបានការពារ ឧទាហរណ៍បៅបពលមនុសសមាាក់កអក ឬកណាាស់ជិតគ្នា ឬបៅបពល
មនុសសពីរនាក់បគ្បើបគ្រឿងគ្ប ប់គ្ប រញ  ំឬផឹ្ករួមគ្នា។ 

• បុរគលិកន្ែលមិនមានការប ោះពាល់ជិតសនិទធជាមួយបុរគលិកន្ែលបចញបរារសញ្ហា ខណៈន្ែលបុរគលិកបនាោះបចញបរារសញ្ហា 
ឬកនុងអំ្ឡុងបពលពីរនថៃមុនបពលចាប់បផ្តើមបចញបរារសញ្ហា អាចបនតប វ្ើការងារបាន។ ចូររលំឹកពួកបរឲ្យអ្នុវតតវិធានការទូបៅបែើមបីទប់ាាត់
ការរីករាល លននជំងឺផ្ែូវែបងហើម។ អ្នកគ្រប់គ្រងទាំងអ្ស់ រួរន្តជំរុញឲ្យមានការលាងនែបានញកឹញប់ គ្បាប់បុរគលិក
កំុឲ្យបគ្បើគ្បាស់ទូរសពទ តុ ការយិាលយ័ ឬឧបករណ៍ប វ្ើការ និងបរិកាារបផ្សងបទៀតរបស់បុរគលកិបផ្សង រំលឹកឲ្យបុរគលិក
អ្នុវតតការរការំលាតសងគមប យរការំលាតគ្បាំមួយហវីតពីអ្នកែនទ ន្ណនាំឲ្យពួកបរសមាោត 
និងសមាាប់បមបរារបលើវតែុនិងនផ្ទន្ែលបានប ោះពាលញ់ឹកញប់ និងបលើកទឹកចិតតយា៉ាងសកមមឲ្យពួកបរសែិតបៅផ្ទោះបបើសិនជាពួកបរឈឺ។   

 
2. ង ើងធវើដូរងមេរងបើអ្ ិថិជនដដលមកានងោរសញ្ញាននជំងឺ? 
បបើសិនជាកន្នែងប វ្ើការរបស់អ្នកមានទទួលអ្តិថិជន ចូរបងកលកខណៈងាយគ្សលួបែើមបីឲ្យបេញៀវអ្នុវតតអ្នាម័យលអ និងមាយាទគ្រប់គ្រងផ្ែូវែបងហើមលអ។ 
 ក់ាាកន្ែលបសនើឲ្យមនុសសន្ែលឈឺជួបអ្នកតាមអ្នឡាញ។ ផ្តល់គ្ក សជូតមាត់ ្ុងសគ្មាម និងឧបករណ៍បាញ់ទឹកអ្នាម័យលាងនែ
ប យមិនបាច់ប ោះបៅជិតគ្ចកចូល។ និងប វ្ើឲ្យគ្បាកែថាបុរគលកិរបស់អ្នកអ្នុវតតតាមការន្ណនាំអំ្ពីការរការំលាតសងគម 
ប យរការំលាតគ្បាំមួយហវីតពីបុរគលិកែូចគ្នា និងពីបេញៀវ មិនថាពួកបរបមើលបៅឈឺឬក៏អ្ត់បនាោះបទ។ បបើសិនជាបុរគលិករបស់អ្នក
គ្តូវន្តសែិតបៅជិតអ្តិថិជន ចូរប វ្ើឲ្យគ្បាកែថាពួកបរកាត់បនែយបពលបវលាបៅជិតគ្នាឲ្យតិចជាង 10 នាទី។  

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus
http://publichealth.lacounty.gov/acd/docs/HomeisolationenCoV.pdf


FAQs សម្រាប់អ្នកម្ររប់ម្ររង 

 ជំងឺរលាកផ្លូវដងងហើមកូរ ណូា (COVID-19)  

នាយកដ្ឋានសុខភាពសាធារណៈរបស់ងោនធី Los Angeles 
www.publichealth.lacounty.gov 
04/01/2020 FAQ Managers (Cambodian) 
 

 

 

 

បនាាប់ពីអ្តិថិជនចាកបចញ ចូរបគ្បើារធាតុសមាោតប យមានាាកសមាាប់បមបរារន្ែលបានចុោះបញ្ជីជាមួយ EPA ន្ែលអ្ោះអាងគ្បឆំងភ្នាក់ងារ
ចមែងបមបរារន្ែលកំពុងបកើតបឡើង បែើមបីជូតនែទាារ/ន្ែករុញ ប ូតុងជបណតើរយនតគ្បអ្ប់ ទាារបនទប់ទឹក ។ល។ ន្ែលបេញៀវអាចបានប ោះ។ 

 

3. បុរគលិកេូរសពទរូលមកោយការណ៍ថាពួកងរបានង សេវិជជានសម្រាប់ជំងឺ COVID-19។ ពួកងរមិនានងោរសញ្ញារាស់លាស់
ណាមួយង ើយ ងៅងពលពួកងរងៅងធវើការ ប ុដនេពួកងរងធវើការយា៉ាងជិ សនិេធជាមួយអ្នកដនេ និងអារងធវើឲ្យអ្នកទំងងនាោះ
ប ោះពាល់នឹងជំងឺ COVID-19។  ង ើខ្ញំចំបារ់ម្រ ូវច ់វិធានការអ្វីខលោះ? 

បុរគលិកបនោះគ្តូវន្តសែិតបៅផ្ទោះ និងសែិតបៅ ច់ប យន្ឡកប យខែួនឯងយា៉ាងតិច 7 នថៃបនាាប់ពីបចញបរារសញ្ហាែំបូង និងយា៉ាងតិច 3 នថៃបនាាប់ពី
ជាសោះបសបើយ។ ការជាសោះបសបើយ មានន័យថាអ្ការៈគ្រុនបតតបានបាត់បៅវញិរយៈបពល 72 បមា៉ាង (3 នថៃ) ប យមិនបគ្បើថាាំបញ្្ុោះកបតត បហើយ
បរារសញ្ហាផ្ែូវែបងហើម (ឧ. កអក ែកែបងហើមខែី) មានភ្នពលអគ្បបសើរ។   

បុរគលិកន្ែលបានប ោះពាល់ជិតសនិទធជាមួយករណីជំងឺ COVID-19 ន្ែលសងស័យ ឬន្ែលបានែឹង ខណៈន្ែលបុរគលបនាោះឈឺ ឬកនុងបពលណាមួយ
ប យចាប់បផ្តើមពីបពលពីរនថៃមុនបពលបចញបរារសញ្ហា រួរសែិតបៅ ច់ប យន្ឡកបៅផ្ទោះរយៈបពល 14 នថៃ។ អ្នកប ោះពាល់ជិតសនិទធ រឺជាបុរគលទាំង
ឡាយណាន្ែលសែិតកនុងរំលាត 6 ហវីតរយៈបពលយូរជាង 10 នាទីជាមួយបុរគលន្ែលឈឺ ឬមានការប ោះពាលា់រធាតុរាវននរាងកាយរបស់
បុរគលិកន្ែលឈឺប យផ្ទាល់ប យគ្នានការការពារ (ឧ. កអក ឬកណាាស ់ក់មុខ ឬការបគ្បើបគ្រឿងគ្ប ប់គ្ប រញ អំាហារ ឬផឹ្ករួមគ្នា)។  

តាមផ្ែូវចាប់ អ្នកមិនអាចគ្បាប់បុរគលិកបផ្សងបទៀតថាអ្នកណាឈឺបានបឡើយ។ ការបងាាញព័ត៌មានបវជជាគ្សតឯកជនអំ្ពីនរណាមាាក់ រឺជាការ
រំបលាេបំពានបលើសិទធិអ្នកជំងឺ។ បុរគលិកអាចទាយថានរណាជាបុរគលន្ែលបានឆ្ែងជំងឺបនាោះ ប ុន្នតបទាោះបីជាពួកបរែឹងក៏ប យ វាជាបរឿងខុសចាប់
ន្ែលអ្នកបបញ្្ញព័ត៌មានបនាោះ។ យា៉ាងណាកតី មានជំហានមួយចំនួនន្ែលអ្នកអាចប វ្ើបានបែើមបីការពារបុរគលិកបផ្សងបទៀតរបសអ់្នក និងអ្តិថិជន
របស់អ្នក៖ 

• បា៉ានាានថាអ្នកណាបានប ោះពាល់ជិតសនិទធែូចបានបរៀបរាប់ខាងបលើជាមួយបុរគលិករូបបនោះបៅបពលប វ្ើការ កនុងបពលសគ្មាក ឬបពល
បរិបភ្នរអាហារនថៃគ្តង់។ បុរគលទាំងបនាោះមានហានិេ័យ (risk) និងរួរបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះរយៈបពល 14 នថៃរិតចាប់ពីបពលននការ
ប ោះពាល់ជិតសនិទធចុងបគ្កាយរបស់ពួកបរជាមួយបុរគលន្ែលឈឺ ខណៈន្ែលបុរគលិករូបបនាោះមានបរារសញ្ហា និងពីរនថៃ (48 បមា៉ាង) 
មុនបពលបចញបរារសញ្ហា។ បបើសិនជាពួកបរមិនមានជំងឺកនុងរយៈបពលែប់បួននថៃ ន្ែលជារយៈបពលបមបរារបងាាញខែួនជាទូបៅ ពួក
បរអាចគ្តឡប់មកប វ្ើការវិញប យសុវតែភិ្នព។ កនុងចបនាាោះបពលបនោះ ពួកបរអាចប វ្ើការពីចមាាយបាន។ 
បុរគលិកអាចន្សវងយល់បន្នែមអ្ំពីការបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះបនាាប់ពីការប ោះពាល់បៅកនុង
ការន្ណនាំរបស់នាយក ានសុខភ្នពាធារណៈសគ្មាប់បុរគលន្ែលបានប ោះពាល់នឹងជំងឺ COVID-19 
(http://publichealth.lacounty.gov/acd/docs/COVHomeQuarantine.pdf។)។  

• សមាោត និងសមាាប់បមបរារឲ្យបានលអបៅបលើបគ្រឿងបរិកាារ និងនផ្ទបៅកន្នែងប្វើការន្ែលបុរគលអាចនឹងបានប ោះ ែូចជានែទាារ/ន្ែករុញ ប ូតុងជបណតើរ
យនតគ្បអ្ប់ ទាារបនទប់ទឹក មា៉ាសុីនកពូី ឬមា៉ាសុីនការិយាល័យបផ្សងៗបទៀត ។ល។ ចូរបគ្បើារធាតុសមាោតប យមានាាកសមាាប់បមបរារន្ែលបាន
ចុោះបញ្ជីជាមួយ EPA ន្ែលអ្ោះអាងគ្បឆំងភ្នាក់ងារចមែងបមបរារន្ែលកពំុងបកើតបឡើង។ 

បបើសិនជាបុរគលិកមាាក់កនុងចំបណាមបុរគលិកបផ្សងបទៀតរបសអ់្នកបចញបរារសញ្ហា ខណៈបពលសែិតបៅ ច់ប យន្ឡក បនាោះពួកបររួរអ្នុវតត
តាមបគ្នលការណ៍ន្ណនាំអំ្ពីការគ្តឡប់មកប វ្ើការវិញែូចបានកត់សមាាលខ់ាងបលើ (7 នថៃបនាាប់ពីចាប់បផ្តើមបចញបរារសញ្ហា និង 3 នថៃ
បនាាប់ពីអ្ការៈគ្រុនបតតបានបាត់បៅវញិ និងបរារសញ្ហាមានភ្នព្ូរបសបើយ) 

 

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://publichealth.lacounty.gov/acd/docs/COVHomeQuarantine.pdf


FAQs សម្រាប់អ្នកម្ររប់ម្ររង 

 ជំងឺរលាកផ្លូវដងងហើមកូរ ណូា (COVID-19)  

នាយកដ្ឋានសុខភាពសាធារណៈរបស់ងោនធី Los Angeles 
www.publichealth.lacounty.gov 
04/01/2020 FAQ Managers (Cambodian) 
 

 

 

 

4. បុរគលិកាាក់កនញងរំងណាមបុរគលិករបស់ងយើងម្រ ូវបានសងេ័យថាានជំងឺ COVID-19 ប ុដនេមិនទន់បានងធវើង សេងៅង ើយ។  

បៅកនុងាានភ្នពបនោះ អ្នករួរន្តអ្នុវតតតាមជំហានែូចគ្នាន្ែលបានរូសបញ្ហាកខ់ាងបលើសគ្មាប់បុរគលិកន្ែលបានប វ្ើបតសតវិជជមានសគ្មាប់ជំងឺ 
COVID-19។   កនុងអំ្ឡុងការផ្ទោុះជំងឺ COVID-19 មនុសសជាបគ្ចើនន្ែលមានបរារសញ្ហាែូចជំងឺគ្រុនផ្ទតាយ ឬគ្រុនផ្ទតាយ្ំ ទំនងជាមានជំងឺ 
COVID-19។ មនុសសភ្នរបគ្ចើនមិនចាំបាច់បៅជួបគ្រូបពទយ ឬប វ្ើបតសតរកជំងឺ COVID-19 បឡើយ បគ្ពាោះពួកបរនឹងមានជំងឺកគ្មិតគ្ាល បហើយ
នឹងជាសោះបសបើយបៅផ្ទោះ។ ែូចបរៀបរាប់ខាងបលើ បុរគលិកចាបំាច់គ្តូវបៅ ច់ប យន្ឡកប យខែនួឯង ខណៈន្ែលអ្នករួមការងារណាមួយន្ែលមាន
ការប ោះពាល់ជិតសនិទធសិែិតបៅផ្ទោះរយៈបពល 14 នថៃបពញ បនាាប់ពីការប ោះពាល់ចុងបគ្កាយរបស់ពួកបរជាមួយបុរគលន្ែលមានជំងឺ ខណៈន្ែល
បុរគលបនាោះបចញបរារសញ្ហា ឬកនងុបពលពីរនថៃ (48 បមា៉ាង) មុននឹងបចញបរារសញ្ហា។ បែើមបីជួយបយើងបបញ្្ៀសការ ក់បនទុក ៃ្ន់ ៃ្របលើសកគ្មិត
បៅបលើគ្បព័នធសុខភ្នព អ្នកមិនរួរទាមទារកំណត់សមាាល់របសអ់្នកផ្តល់បសវាន្ថទាសំុខភ្នពបែើមបីបញ្ហាក់ពីការអ្វតតមានរបស់បុរគលិក
ន្ែលបកើតជំងឺផ្ែូវែបងហើម ឬបែើមបីអ្នុញ្ហាតឲ្យបុរគលិកគ្តឡប់មកប វ្ើការវិញបឡើយ។  

 

5. បុរគលិកាាក់កនញងរំងណាមបុរគលិករបស់ងយើងបានប ោះពាល់នឹងជំងឺ COVID-19 បនាាប់ពីងធវើអ្នេរកមមជាមួយសាធារណជន - 
អ្ ិថិជន ឬស ការីអាជីវកមម - ដដលបានទក់េងងយើងងដើមបីោយការណ៍ថា ពួកងរបានរកង ើញថាពួកងរបានឆ្លងជំងឺ។  ង ើខ្ញំម្រ ូវ
ច ់វិធានការអ្វីខលោះ?  រុោះអ្នកដនេងម្រៅពីបុរគលិកដដលម្របដ លជាម្រ ូវបានប ោះពាល់? 

ពិនិតយបឡើងវិញបលើអ្នតរកមមននបុរគលិករបស់អ្នកជាមួយបេញៀវ។ បបើសិនជាបុរគលិកសែិតកនុងចមាាយ 6 ហវីតពីបុរគលន្ែលឈឺរយៈបពលយូរជាង 10 
នាទី ឬមានការប ោះពាលា់រធាតុបបញ្្ញតាមផ្ែូវែបងហើមរបស់បុរគលន្ែលឈឺប យផ្ទាល់ប យគ្នានការការពារ (ឧ. កអក ឬកណាាស់ ក់មុខ) 
បុរគលិករួរបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះរយៈបពល 14 នថៃរិតចាប់ពីកាលបរិបចេទននការប ោះពាល់។ ែូចបៅកនុងបសណារយី ូមុនៗ អ្នកគ្បន្ហលជាអាច
ផ្តល់ជបគ្មើសប វ្ើការពីផ្ទោះ។ គ្តូវពិនិតយបមើលថាបតើបុរគលិកបផ្សងបទៀតបានប ោះពាល ់ឬក៏អាចគ្រប់លកខខណឌបែើមបីបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះឬក៏អ្ត់។ 
បបើសិនជាកនុងចំបណាមបុរគលិករបស់អ្នក មិនមាននរណាមាាក់មានការប ោះពាល់ជិតសនិទធរយៈបពលយូរជាមួយបេញៀវន្ែលឈឺ បនាោះអ្នកមិនចាំបាច់
ចាត់វិធាការបែើមបីការពារបុរគលកិបគ្តពីការគ្រប់គ្រងជំងឺន្ែលបានបនតបនាោះបឡើយ។   

បទាោះជាយា៉ាងណាកតី បទាោះបីជាបុរគលិកមានសុវតែិភ្នពក៏ប យ អ្តិថិជនបផ្សងបទៀតគ្បន្ហលជាបានសែិតបៅជិតបេញៀវបនាោះ បហើយអ្នក
រួរន្តប វ្ើសកមមភ្នពបែើមបីការពារពួកបរ។ ចូរចងចាំថា វាអាចបកើតបឡើងបៅការតគ្មង់ជួរខាងបគ្តបែើមបីចូលមកកនុងទីកន្នែងរបស់អ្នក បៅកនុងជួរ
ខាងកនុងទីកន្នែងរបស់អ្នក បៅកនងុបនទប់រង់ចាំខាងបគ្តការិយាលយ័របស់អ្នក ឬបៅតុឈរន្ែលអ្តិថិជនឈរន្កបរគ្នាបែើមបីបំបពញទគ្មង់ឯការ 
ឬប វ្ើកិច្ការបផ្សងៗបទៀត។ បបើសិនជាអ្នកាាល់អ្តតសញ្ហាណរបស់មនុសសន្ែលបានចូលមកទីកន្នែងរបស់អ្នកកនុងបពលជាមួយគ្នា ឬ
អាចមានការប ោះពាល់ជិតសនិទធជាមួយបុរគលន្ែលឈឺ អ្នករួរន្តទាក់ទងពួកបរ និងជូនែំណឹងែល់ពួកបរថាពួកបរចាបំាច់គ្តូវបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះ។ 
សូមឲ្យពួកបរអានការន្ណនាំរបស់ DPH សតីពីការបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះន្ែលមានបរៀបរាប់បៅ 
http://publichealth.lacounty.gov/acd/docs/COVHomeQuarantine.pdf។ បបើសិនជាអ្នកមិនាាល់អ្តតសញ្ហាណរបស់មនុសស
ន្ែលអាចនឹងគ្តូវបានប ោះពាល់ បរឿងលអបំផ្ុតទីពីររឺប្វើការជូនែំណឹងបៅបលើបរហទំព័រ ឬទំព័របណាាញសងគមរបស់អ្នក ន្ែលប្វើឲ្យមនុសសន្ែលបានចូលមក
ទីកន្នែងរបស់អ្នកបៅបពលន្ែលមនសុសឈឺបៅទីបនាោះ បានែឹងពីហានិេ័យ (risk) និងតគ្មូវការកនុងការតាម នសុខភ្នពរបស់ខែួន - 
ឲ្យពួកបរអានការន្ណនាំរបស់ DPH សគ្មាប់បុរគលន្ែលបានប ោះពាល់បៅ http://publichealth.lacounty.gov/media/coronavirus/FAQ-
Exposure.pdf 
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6. ខ្ញំម្ររប់ម្ររងភាាក់ងារងសវាកមមសងគមរបស់រដ្ឋាភិបាលមួយ ដដលបងម្រមើងសវាកមមដល់អ្ ិថិជនងៅការិយាល័យរបស់ងយើង រ ូ ដល់
ងយើងម្រ ូវបានដណនាំឲ្យបិេទារ ង ើយឥ ូវងយើងងៅជួបដល់ផ្ទោះងដើមបីបងម្រមើងសវាកមមដល់អ្ ិថិជនដដលងាយរងងម្ររោះជាពិងសស។  
អ្ ិថិជនាាក់កនញងរំងណាមអ្ ិថិជនរបស់ងយើងបានរកង ើញថាានជំងឺ COVID-19។ 

បបើសិនជាអ្នកបានបបគ្មើបសវាកមមែល់អ្តិថិជនបនោះបៅការិយាល័យរបស់អ្នក អ្នកនឹងចាបំាច់គ្តូវែឹងថាបតើអ្នកណាខែោះមានការប ោះពាល់ជិតសនិទធ 
(រំលាតតិចជាង 6 ហវីត យូរជាង 10 នាទី) ជាមួយពួកបរបៅគ្រប់បពលបវលាខណៈន្ែលអ្តិថិជនបនាោះមានបរារសញ្ហា និងកនុងបពលពីរនថៃ (48 
បមា៉ាង) មុនបពលអ្តិថិជនបចញបរារសញ្ហា។ ែូចបៅកនុងបសណារីយ ូមុន (បលខ 5) អ្នកចាំបាច់គ្តូវពិនិតយបឡើងវិញថាបតើបុរគលិករបស់អ្នកណាខែោះ
បានប ោះពាលជ់ាមួយបុរគលន្ែលឈឺ និងរយៈបពលយូរប ុនណា។ បុរគលិកទាំងបនាោះន្ែលមានការប ោះពាលយ់ូរ នឹងចាបំាច់គ្តូវបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះ។  

បបើសិនជាអ្នកបានបបគ្មើអ្តិថិជនបនោះបៅផ្ទោះកនុងអ្ំឡុងបពលបចញបរារសញ្ហាប យរាប់បញ្្ូលទាំងបពលពីរនថៃមុនបពលបចញបរារសញ្ញាអ្នកន្ែលចូលបៅកនុងផ្ទោះ
របស់ពួកបរអាចមានហានិេ័យ (risk)។ អ្នកន្ែលចូលបៅកនងផ្ទោះបនាោះ រួរបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះរយៈបពល 14 នថៃរិតចាប់ពីការប ោះពាល់ចុងបគ្កាយជាមួយអ្តិថិជន
ន្ែលឈឺ ែូចគ្នាបនោះន្ែររួរផ្តល់ជបគ្មើសប្វើការពីផ្ទោះ។ បុរគលិកបផ្សងបទៀតកនុងកមមវិ្ីរបស់អ្នកអាចបនតប្វើការងារជាគ្បចាំបាន។ 

7. ខ្ញំដឹកនាំភាាក់ងារសុវ ថិភាពសាធារណៈ។ បុរគលិកាាក់កនញងរំងណាមបុរគលិករបស់ខ្ញំបានងធវើការទំងឈឺ និងបានប ោះពាល់
ដល់បុរគលិកសុវ ថិភាពសាធារណៈងៅជួរោងមុខងផ្េងងេៀ ។ ខ្ញំមិនអារបញ្ជូនពួកងរទំងអ្ស់ងៅផ្ទោះបានងេ - ង ើខ្ញំរួរងធវើដូរងមេរ? 

ែូចករណីបុរគលិកឈឺឯបទៀតន្ែរ បុរគលបនោះគ្តូវន្តសែិតបៅផ្ទោះ និងសែិតបៅ ច់ប យន្ឡកប យខែួនឯងយា៉ាងតិច 7 នថៃបនាាប់ពី
បចញបរារសញ្ហាែំបូង និងយា៉ាងតិច 3 នថៃបនាាប់ពីជាសោះបសបើយ។ ការជាសោះបសបើយ មានន័យថាអ្ការៈគ្រុនបតតបានបាត់បៅវញិរយៈបពល 72 
បមា៉ាង (3 នថៃ) ប យមិនបគ្បើថាាបំញ្្ុោះកបតត បហើយបរារសញ្ហាផ្ែូវែបងហើម (ឧ. កអក ែកែបងហើមខែី) មានភ្នពលអគ្បបសើរ។   

ទនទឹមនឹងបនោះ ចូរកំណត់អ្តតសញ្ហាណអ្នករួមការងារទាំងបនាោះ ឬាធារណជនន្ែលបានប ោះពាល់ជាមួយបុរគលិកន្ែលឈឺរូបបនាោះ 
(ជិតជាងគ្បាំមួយហវីត យូរជាង 10 នាទី) ខណៈបពលន្ែលបុរគលិកមានបរារសញ្ហាគ្ពមទាំងពីរនថៃ (48 បមា៉ាង) មុនបពលបចញបរារសញ្ហា និង
ន្ណនាំឲ្យអ្នកប ោះពាល់ជិតសនិទធទាំងបនាោះសែិតបៅ ច់ពីបរប យខែួនឯងរយៈបពល 14 នថៃរិតចាប់ពីកាលបរិបចេទននការប ោះពាល់ចុងបគ្កាយ។ 
បបើសិនជាការបងាាប់បនោះបណាាលឲ្យខវោះបុរគលិកន្ែលនឹងបបងកើតហានិេ័យ (risk) ាធារណៈជារួម បុរគលិកន្ែលបានប ោះពាល់
ន្តមិនបានបងាាញបរារសញ្ហាននជំងឺអាចគ្តឡប់បៅប វ្ើការវញិប យពិនិតយបមើលសីតុណាភ្នព និងបរារសញ្ហាពីរែងជាបរៀងរាល់នថៃ និង
ពាក់មា៉ាសក់ារពារ។ ការន្ណនាអំំ្ពីការគ្រប់គ្រងជំងឺ រួរន្តគ្តូវបានពិនិតយបឡើងវិញប យយកចិតតទុក ក់ បែើមបីការពារកំុឲ្យបុរគលន្ែលបានប ោះពាល់
បងកហានិេ័យ (risk) ែល់អ្នករួមការងារ ឬាធារណជនបន្នែមបទៀត។ 

8. ខ្ញំរឺជានាយកម្របចំេីជម្រមកជនរានផ្ទោះសដមបង ដដលផ្េល់ការសាាក់ងៅងពលយប់ដល់មនុសេ 50 នាក់។ ងភ្ៀវាាក់
ននងភ្ៀវញឹកញាប់របស់ងយើងានអ្ការៈម្ររុនងៅៅោលំង និងដកដងងហើមខលី និងម្រ ូវបញ្ជូនងៅមនទីរងពេយតាមរថយនេសងគងារោះ
បនាាន់កាលពីយប់មិញ។  ង ើខ្ញំរួរងធវើអ្វីខលោះងដើមបីការពារបុរគលិក និងងភ្ៀវងផ្េងងេៀ ? 

បររួរប វ្ើសកមមភ្នពភ្នាមៗ បែើមបកំីណត់អ្តតសញ្ហាណបេញៀវបផ្សងបទៀត ន្ែលមានការប ោះពាល់ជិតសនិទធជាមួយបុរគលន្ែលឈឺ ខណៈបពលបចញបរារ
សញ្ហា ឬកនុងបពលពីរនថៃ (48 បមា៉ាង) មុនបពលបចញបរារសញ្ហា។ បនោះរួមមានែូចជាអ្នកន្ែលសែតិបៅជិតបុរគលបនាោះបៅកនុងការតគ្មង់ជួរចូល អ្នក
ន្ែលអ្ងគុយកនុងចមាាយគ្បាំមួយហវីត ឬមានការប ោះពាល់ជិតសនទិធកនុងអំ្ឡុងបពលបរិបភ្នរអាហារបពលលាាច និងអ្នកន្ែលបរងជិតន្គ្ររបស់បុរគល
បនាោះកនុងរងវង់គ្បាំមួយហវីត។  នរណាមាាក់ន្ែលបានប ោះពាល់ជិតសនិទធ។ រួរន្តគ្តូវបាន ក់ឲ្យបៅ ច់ប យន្ឡកពីបេញៀវបផ្សងបទៀតបៅតាមកគ្មិត
ន្ែលអាចប វ្ើបាន។ បនទប់បរង ច់ប យន្ឡកន្ែលមានបងគន់មួយសគ្មាប់បុរគលនីមួយៗអាចជាជបគ្មើសលអបំផុ្ត។ បបើសិនជាមិនអាចប វ្ើបាន រួរ
អ្នុវតតវិ្ីបផ្សងបទៀតបែើមបីបំន្បកបុរគលន្ែលបានប ោះពាល់បចញពីអ្នកែនទ។ អ្នកអាចន្សវងរកបយាបល់បែើមបីបបងកើតទីធាាន្ែលបានការពារបៅកនុង
ឯការមួយបៅថា "ការន្ណនាំសគ្មាប់ទីជគ្មកជនគ្នានផ្ទោះសន្មបង" (Guidance for Homeless Shelter) បៅបលើបរហទំព័ររបស់
នាយក ានសុខភ្នពាធារណៈ។  
 

http://www.publichealth.lacounty.gov/


FAQs សម្រាប់អ្នកម្ររប់ម្ររង 

 ជំងឺរលាកផ្លូវដងងហើមកូរ ណូា (COVID-19)  
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បបើសិនជាមិនអាចបំន្បកបេញៀវន្ែលបានប ោះពាល់ឲ្យបានគ្រប់គ្គ្នន់ ចូរទាក់ទងមជឈមណឌលទូរសពទននការទទួលចតាតឡសី័កត និង ក់ឲ្យបៅ ច់
ប យន្ឡកសគ្មាប់ជនគ្នានផ្ទោះសន្មបងនននាយក ានសុខភ្នពាធារណៈ តាមរយៈបលខ (833) 596-1009 បែើមបីបមើលថាបតើមានន្គ្របៅទី
បនាោះ និងថាបតើបេញៀវន្ែលអ្នកមានការគ្ពួយបារមភបឆ្ែើយតបតាមបគ្នលការណ៍ន្ណនាសំតីពីសិទធិទទួលបានឬក៏អ្ត់។ 
 
បុរគលិកន្ែលបានប ោះពាល់ក៏រួរគ្តូវបានបញ្ជូនបៅផ្ទោះបែើមបីបៅ ច់ពីបរបៅផ្ទោះផ្ងន្ែរ បបើសិនជាអាចប វ្ើបាន។ បបើសិនជាមិនអាចប វ្ើបាន 
បុរគលិកន្ែលបានប ោះពាល់រួរពាក់មា៉ាស ់និងទទួលការបបគ្ងៀនពីបគ្នលការណ៍ន្ណនាំអំ្ពីការរការំលាតសងគម និងការគ្រប់គ្រងជំងឺទូបៅ។  
បររួរខិតខំគ្បឺងន្គ្បងគ្រប់ន្បបយា៉ាងបែើមបី ក់កគ្មិតបលើការប ោះពាលជ់ាមួយអ្តិថិជន។  
 
9. ខ្ញំម្ររប់ម្ររងអាជីវកមមលក់ោយ។ ងយើងបានងធវើការងារយា៉ាងលអកនញងការម្ររប់ម្ររងការរូលងៅកនញងហាង ដូងរនោះងយើងមិនានការកកកុញ
ងេ ប ុដនេង ើងយើងរួរអ្នុវ េការរការំលា សងគមរវាងបុរគលិក និងអ្ ិថិជនងៅបញ្ជររិ លុយងដ្ឋយរងបៀបណា? 
 
ការន្ណនាំសុខភ្នពាធារណៈជំុវិញការរការំលាតសងគមមានបគ្នលបំណងរកាឲ្យមានរំលាត 6 ហវីត និងការប ោះពាល់មិនឲ្យយូរជាង 10 នាទី
រវាងមនុសសពីរនាក់។ ជាទូបៅ ការប ោះពាល់កាន់ន្តខែី រឺរឹតន្តគ្បបសើរ។  អ្នករួរន្តមានបគ្នលបៅអ្នុវតតតាមចំណុចទាំងពីរឲ្យបានលអបំផុ្តតាមន្ែល
អាចប វ្ើបាន។  ពិចារណាបិទសគត់សមាាល់បៅបលើកគ្មាលឥែឋជិតបញ្ជរបៅកនុងហាងរបស់អ្នក បែើមបីរកាឲ្យអ្តិថិជនបង់នថែសែិតបៅខាងចុងផុ្តនន
ន្ខសគ្កវា ត់តគ្មង់ទិសប យមានអ្តិថិជនបផ្សងបទៀតសែិតបៅចមាាយ 6 ហវីតពីបគ្កាយពួកបរ។  បនាាប់មក អ្តិថិជនមាាក់ៗគ្តូវបែើរមកមុខលុោះគ្តាន្ត
ែល់បពលសរុបការទិញ និងបង់លុយន្តប ុបណាណោះ។  កនុងករណីន្ែលមានការលំបាកកនុងការឲ្យអ្តិថិជនបគ្នរពតាមបគ្នលការណ៍ន្ណនាំ 6 ហវីត 
ជបគ្មើសមួយបទៀតរឺបរៀបចំរបាំងបមើលប ើញ ែ្ុោះបៅបញ្ជរនីមួយៗ ន្ែលបំន្បកអ្នករិតលុយបចញពីអ្តិថិជន។ អ្នកគ្តូវបានបលើកទឹកចិតតឲ្យបគ្បើគ្បាស់
យុទធាគ្សតនានាន្ែលអ្នកអាចប វ្ើបាន បែើមបីកាត់បនែយការប ោះពាល់មុខទល់មុខជិតសនិទធរវាងបុរគលិក ក៏ែូចជារវាងអ្តិថិជននិងបុរគលិក។   
 

http://www.publichealth.lacounty.gov/

